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Lexware meldecenter: Ablauf der
|dentifizierung (Authentifizierung) fur
meldende Benutzer

Weil Lexware lohn+gehalt automatisierte elektronische Meldungen an die
Sozialversicherungstrager versendet, sind wir als zertifiziertes
Lohnabrechnungsprogramm dazu verpflichtet, die Meldepflichtigen im Sinne des §

28a SGB IV zu identifizieren.

Hintergrund- rechtliche Grundlage A

Meldestellen (wie das Lexware meldecenter) missen eine Eigenerklarung gegentiber der
ITSG abgeben, dass sie alle Ubermittelnden Benutzer eindeutig identifizieren konnen.

Gesetzliche Grundlage fir die elektr. Datenlibermittlung im Bereich der
Sozialversicherung sind unter anderem die geltenden gemeinsame Grundsatzen Technik
nach_§95 SGB IV. (https://www.gesetze-im-internet.de/sgb_4/  95.html) Nach

diesen Grundsatzen (Anlage 16) sind alle Teilnehmer an den Meldeverfahren der
Sozialversicherung verpflichtet, sich spatestens ab 2023 eindeutig zu identifizieren.

Wenn sie selbst Ihre Meldungen Ubermitteln, mussen sie sich selbst beim TrustCenter
der ITSG identifizieren. Wenn ein Dritter fiir Sie Gbermittelt (z. B. ein Rechenzentrum,
das Lexware meldecenter, Steuerberater oder ein Lohnbiiro), missen Sie sich gegeniiber
diesem Dritten identifizieren.

Dabei muss der Nachweis der Identitat durch eine geeignete Mafinahme erfolgen, die
die Anforderungen an eine substantielle Authentifizierung des BSI erfillt. Weitere
Details dazu finden Sie in der BSI-Richtlinie TR-03107-1 (https://www.bsi.bund.de

[Technische-Richtlinien/TR-nach-Thema-sortiert/tr03107/TR-03107__node.html).

Fur die Einhaltung dieser beschrieben gesetzlichen Vorschriften, sind wir als Firma
Lexware verpflichtet, alle meldepflichtigen Unternehmen/Personen, fur die wir tber das
Lexware meldecenter Meldungen elektronisch lbermitteln, eindeutig zu identifizieren.
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Um lhnen hierfiir ein einfaches, nutzerfreundliches Verfahren zur Verfliigung zu stellen,
haben wir uns fir das Auto-/Video-ldent-Verfahren von 'IDnow' entschieden. Neben
uns nutzen auch namhafte weitere Unternehmen und Finanzinstitute (Referenzen

Worlber erfolgt die Identifizierung? A

Die Identifizierung erfolgt tUber das automatisierte Autoldent-Verfahren unseres
Dienstleisters IDNow.

* Die Identifizierung kann rund um die Uhr online erfolgen und erfordert keinen
Kontakt mit einem Service-Mitarbeiter.

e Sie bendtigen lediglich Ihren Ausweis und eine Kamera (Webcam oder
Smartphone-Kamera).
Wichtig: Verwenden Sie flr die Verifizierung das Ausweisdokument im Original.
Auf dem Dokument sind diverse Sicherheitsmerkmale hinterlegt, die zur
Uberpriifung wichtig sind. Die Identifizierung mit einer Ausweiskopie ist aufgrund
fehlender Schutzmerkmale nicht moglich.

e Die Identifizierung nimmt nur wenige Minuten in Anspruch.

Wenn Sie eine Webcam haben, konnen Sie die Identifizierung am PC durchfiihren.
alternativ konnen Sie die von uns empfohlene IDNow Autoldent-App (Google Play Store

herunterladen.

Wenn Sie die IDNow Autoldent-App nutzen, bendtigen Sie Ihre individuelle
Identifizierungs-1D, die aus einer Buchstabenkombination besteht und die Sie beim
Start der Identifizierung auf der IDNow-Seite ablesen konnen.

Datenschutz A

Selbstverstandlich ist IDNow dazu verpflichtet, sich an die Einhaltung geltender,
datenschutzrechtlicher Bestimmungen zu halten und Daten ausschliefilich zu
vertraglich definierten Zwecken zu verwenden und zu nutzen. Die von IDnow
getroffenen Schutzmainahmen, um die die Sicherheit der anvertrauten Daten zu
gewahrleisten konnen sie hier nachlesen: Schutzmafinahmen Datensicherheit
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(https://www.idnow.io/de/regulatorik/datensicherheit/).

Bis wann miissen Sie sich identifizieren? Muss sich jeder Benutzer identifizieren? A

Generell muss sich jeder, der Meldungen bermittelt identifizieren. Fihren Sie die
Identifizierung fur jeden Benutzer (Account) des Lexware meldecenters durch. Wenn Sie
die Meldungen Uber ein eigenes ITSG-Zertifikat aufierhalb des Lexware meldecenters
senden, mussen Sie sich selbst beim ITSG Trust Center identifizieren. Auch bei der
Beantragung des Zertifikats gelten seit Mitte 2023 verscharfte Anforderungen an die
Identifizierung.

Wenn Sie das Lexware meldecenter zum ersten Mal nutzen, konnen Sie sich direkt bei
der Aktivierung des Services identifizieren. Wenn Sie den Service schon langer abonniert
haben, mussen Sie die Identifizierung spatestens bis zum 31.12.2023 nachholen. Wir
empfehlen Ihnen jedoch, die Verifizierung so friih wie moglich abzuschliefien. Wenn Sie
den festgesetzten Termin ohne erfolgreiche Identifizierung iberschreiten, konnen keine
weiteren Meldungen Uber das Lexware meldecenter versendet werden.

Vorgehen
Hinweise zur stufenweisen Freischaltung des Identifizierungsprozesses

e Nach der Installation des Updates April 2023 ist die Identifizierung in den Programm-
Versionen Lexware lohn+gehalt professional und Lexware lohn+gehalt premium
uber IDNow moglich.

e Ab dem 11.05.2023 ist die Identifizierung auch fir die Programm-Versionen Lexware
lohn+gehalt basis und Lexware lohn+gehalt plus moglich.

e Fur Komplettlosungen wie z. B. Lexware financial office wird der
Identifizierungsprozess zu einem spateren Zeitpunkt freigeschaltet. Wir werden Sie
rechtzeitig informieren.

1. Schritt: Aufruf von IDnow Uber Lexware lohn+gehalt

Klicken Sie im Sendeassistenten oder im Service Center auf den Eintrag 'Jetzt verifizieren'.
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meldecenter Sendeassistent X

Willkommen Willkommen im Sendeassistenten

Mit diesem Assistenten senden Sie Meldungen an die Annahmestellen

Verfahrensauswahl

g 0 Neue Voraussetzung fiir die Nutzung des Lexware meldecenters
Firmenauswahl
Da Lexware lohn + gehalt automatisierte elektronische Meldungen an die
Sozialversicherungstrager versendet, sind wir als zertifizierttes
Vorbereitung Lohnabrechnungsprogramm nach neuen gesetzlichen Regelungen dazu vempflichtet,
die Meldepflichtigen zu identifizieren.
Die Identitatsprifung soll Ihr Benutzerkonto noch sicherer machen.

Senden
Um Lexware meldecenter weiterhin nutzen zu konnen, ist fir die
Uberprifung lhrer Identitat einmalig eine Verfizierung erforderich.
Hilfe - < Ziyriie! Weiter > Ferfigstellen Abbrechen
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Service Center X
@ Zuriick
# Sichere Verbindung Angemeldet als: M som)
Allgemein Zusatzleistung
Willkommen im Lexware meldecenter Lexware datensicherung online

Lohn+Gehalt Zusatzleistung

Sie haben sich erfolgreich fiir das Lexware meldecenter registriert.
Lexware meldecenter
Durch ihre erfolgreiche Registrierung wird das Lexware meldecenter automatisch aktiv, sobald Thre

Programmversion durch unsere Produktentwicklung freigeschaltet wurde. Lohn+Gehalt Produktbestandt:

Die erfolgreiche Aktivierung des meldecenters kénnen Sie daran erkennen, dass nach dem erneuten Offnen von Elster

Lexware lohn+gehalt, im Menii ,Extras’ der Eintrag .meldecenter Sozialversicherung' erscheint.
Lohn+Gehalt Zusatzleistung
Lexware eService personal

Wir wiinschen Thnen viel Erfolg mit dem Lexware meldecenter!

Sollten Sie Hilfe benétigen bei den ersten Schritten mit dem meldecenter konnen Sie uns kostenfrei
unter 0800/2004-711 erreichen.

Voraussetzung: Aktuelle Programmversion

Registrierung: erforderlich

Nut bed A L 1d Uberpriifung
- Ihrer Identitat

Auftragsdatenverarbeitung: AV-Vertrag ausstehend

Uberpriifung Ihrer erforderlich [ e r—

Identitat:

Ich habe den AV-Vertrag gelesen und bestatige diesen hiermit. ®

2. Schritt: Identifizierung in IDnow

Wichtige Tipps:

- Laden Sie die App bereits vorab herunter.

- Legen Sie lhren Ausweis parat.

- Sorgen Sie fiir ausreichende Lichtverhdltnisse. Schalten Sie ggf. eine zusatzliche
Lichtquelle ein.

1. Klicken Sie auf 'Freischalten per IDnow Autoldent' um den Identifizierungsprozess in
IDnow zu starten.
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() Sichere Verbindung X

Erganzende Anforderungen ITSG und BSI

Aufgrund neuer rechtlicher Anforderungen von ITSG und dem Bundesamt fiir Sicherheit in der
Informationstechnik (BSI) mussen wir sicherstellen, dass alle Meldecenter-Nutzer einen einmaligen
Identifizierungsprozess auf substanziellem Niveau durchlaufen haben.

Was heilt das fur Sie?

Um lhren Meldecenter-Service wie gewohnt nutzen zu kdnnen, mussen Sie nichts weiter tun, als den
Identifizierungsprozess unseres Partners IDnow einmalig zu absolvieren. Bitte starten Sie diesen Prozess
uber den untenstehenden Button Freischalten per IDnow Autoldent”.

Ihnen entstehen dadurch weder zusatzliche Kosten noch anderweitige Verpflichtungen.

IDnow Autoldent

Bestatigen Sie Ihre Identitat direkt online per App mit unserem Partner IDnow.
Hierfur benotigen Sie Ihren Personalausweis oder Reisepass und ein Smartphone.

e e Pler Freischalten per IDnow Autoldent

Spater verifizieren

Sie konnen die Uberprifung lhrer Identitat zu einem spateren Zeitpunkt durchfihren.

Spater verifizieren

2. In lhrem Browser offnet sich nun die IDnow-Webseite. Hier haben Sie die Moglichkeit
sich mit ihrem PC (sofern eine Webcam vorhanden ist) oder per Smartphone zu
identifizieren.

Wir empfehlen Ihnen die Identifizierung per App mit dem Smartphone.

6 von 10 19.06.2023, 13:10



Lexware meldecenter: Ablauf der Identifizierung (Authentifizierung) ... https://www.lexware.de/support/faq/faq-beitrag/000031851/?tx_suppo...

Einfach, sicher und bequem:
Autoldent fiir Ihre Identifizierung |DI'IOW.

- Fersonliche beten > fesultat

e Identifikation

Auf welchem Gerat mochten Sie sich identifizieren?

Installieren Sie die IDnow-App auf lhrem Smartphone und
Smartphone & Tablet identifizieren Sie sich bequem mit Ihrem Ausweisdokument.
Mit unserer kostenlosen App

fiir mobile Gerite. Verfigbar
fiir i0S und Android.

o IDnow-App per SMS-Link
Computer & Webcam inStallieren

Direkt im Web-Browser ohne Ihre Mobilfunk-Nummer
Installation von zusatzlicher
Software.

ul

Installations-SMS

lieren Sie die App ,IDnow Autoldent” direkt iiber
Dp Store:

e App offnen und Identifizierung
starten

Ihre Ident-ID:

Sie haben Probleme bei der Durchfiihrung der Identifizierung? Dann kontaktieren Sie
unseren Partner IDNow direkt. Zudem gibt es auch einen umfangreichen FAQ-
Bereich, den Sie fur haufige Fragen und Antworten aufsuchen konnen. Beachten Sie
auch obenstehende Tipps.

-IDNow FAQ-Bereich. (https://user.idnow.io/s/?language=de)

-Kontakt zu IDNow aufnehmen. (https://www.idnow.io/de/kontakt/support/)

Videoanleitung:
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How it works: IDnow Autoldent AML

3. Nach Abschluss der Identifizierung mit IDnow kehren Sie in Ihr Lexware lohn+gehalt
Programm zurlck. Sie sehen folgendes Fenster.

] X

Service aktiviert

Anhéangig...

Das Identifizierungsverfahren wurde gestartet. @

Ihre |dentitat wird Gberprift. Dieser Vorgang kann einige Minuten in Anspruch
nehmen. Falls Sie nicht warten wollen, kdnnen Sie den Vorgang abbrechen und
jederzeit erneut starten.

Abbrechen

Hinweis: In der Regel ist die Priifung nach ca. 2-3 Minuten abgeschlossen. Warten Sie

so lange.

4. Prufen Sie im nachfolgenden Fenster Ihre Daten. Bestatigen Sie lhre Angaben und
aktivieren Sie die in der Abbildung markierte Check-Box.
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(1, X

Bestatigung |hrer Daten

Bestatigen Sie die Komrektheit der folgenden Kontaktdaten.

Vorname
Nachname
Geburtsdatum

Geburtsort

() Hiermit bestatige ich, dass die Daten der Kontaktperson korrekt sind
und ich berechtigt bin, sozialversicherungsrechtliche Meldungen abzugeben.

Hinweis fir Lohn- und Buchhaltungsbiros

Weiter >

5. Klicken Sie auf 'Weiter'.
Ihre Identifizierung wurde erfolgreich abgeschlossen.
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Service aktiviert

Vielen Dank fir |hre Angaben. Der gewiinschte Service steht lhnen ab sofort zur Verfiigung.

Verifizierung erfolgreich
Ihre Identitdt wurde bestatigt.

SchlieBen
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