
FM00020038 beim Anlegen einer neuen
Firma
Beim Erstellen bzw. Anlegen einer neuen Firma schlägt die Firmenanlage fehl.

Hintergrund
Tuningtools löschen bei der System Optimierung u. a. auch Log-Dateien, die für das

Lexware-Programm essentiell sind.

Bei der Anlage einer neuen Firma wird die 'LxCompany.log' aus dem F0-Ordner unter

Datenbank in das neue Firmenverzeichnis kopiert. Wenn die Log-Datei nun nicht mehr

im F0-Ordner vorhanden ist, wird die o. g. Fehlermeldung angezeigt.

Vorgehen
Navigieren Sie im Windows-Explorer zu folgendem Pfad:

C:\Program Files\Lexware\premium\2022\Rof\Db12\Datenbank\F0

 

1.

Kopieren Sie dort die Datei 'LxCompany.log'.2.

Fügen Sie die Datei 'LxCompany.log' in den folgenden Ordner ein:

C:\ProgramData\Lexware\premium\Datenbank\F0

Wichtig: Der Datumsstempel (Änderungsdatum) muss bei den Log- und den

dazugehörigen DB-Dateien immer identisch sein.

3.
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Hinweis: Wenn im ROF-Ordner unter

C:\Program Files\Lexware\plus\2022\Rof\Db12\Datenbank\F0

C:\Program Files\Lexware\professional\2022\Rof\Db12\Datenbank\F0

C:\Program Files\Lexware\premium\2022\Rof\Db12\Datenbank\F0

die entsprechenden Log-Files ebenfalls gelöscht wurden, dann führen Sie eine

Reparaturinstallation durch. Die Reparaturinstallation stellt die zuvor gelöschten Log-

Files im ROF-Ordner wieder her. Gehen Sie hierzu wie folgt vor:

Die Firmenanlage funktioniert wieder einwandfrei.4.

Drücken Sie die Tastenkombination .1.

Geben Sie 'appwiz.cpl' ein.2.

Navigieren Sie zum Lexware-Programm.3.

Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf das Lexware-Programm.4.

Klicken Sie auf 'Ändern - Reparaturinstallation'.5.

Nach der erfolgreichen Durchführung der Reparaturinstallation ist die fehlende

'LxCompany.log' im ROF-Ordner wieder hinterlegt.

6.

Kopieren Sie die Datei 'LxCompany.log' aus dem Ordner

C:\Program Files\Lexware\premium\2022\Rof\Db12\Datenbank\F0

in das Verzeichnis

C:\ProgramData\Lexware\premium\Datenbank\F0

 

7.
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FOLGEN SIE UNS

Facebook (https://www.facebook.com/lexware)

Instagram (https://www.instagram.com/lexware/)

YouTube (https://www.youtube.com/user/LexwareTV)

LinkedIn (https://www.linkedin.com/company/lexware/)

Das Anlegen einer neuen Firma funktioniert wieder tadellos.8.
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