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Lexware meldecenter: Mit IDnow Shopldent
(Shop-Verfahren) identifizieren

Wenn Sie die Identitdtspriifung nicht per Autoldent (per App) durchfiihren

mochten, haben Sie die Moglichkeit, die Verifizierung in einem IDnow -

Partnershop vor Ort durchzufiihren. Bei diesem Verfahren zeigen Sie lhr

Ausweisdokument nicht 'in die Kamera', sondern einem Mitarbeiter des 'ldentity

Shops' vor.

Hinweise:

* Wie das IDnow Autoldent Verfahren funktioniert, haben wir fiir Sie in dieser FAQ
beschrieben: Lexware meldecenter: Ablauf der Identifizierung (Authentifizierung)
fiir meldende Benutzer (https://www.lexware.de/support/faqg/fag-beitrag/

000031851)

e Dort finden Sie auch weitere Informationen, z. B. die gesetzliche Grundlage

sowie Hinweise zum Datenschutz.

Vorgehen

1. Schritt: IDnow Shopident Verfahren auswahlen und Eingabe der

personlichen Daten

1. Klicken Sie auf 'Freischalten per Idnow Shopldent' um den

Identifizierungsprozess zu starten.
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ﬁ] Sichere Verbindung

Erganzende Anforderungen ITSG und BSI

Aufgrund neuer rechtlicher Anforderungen von ITSG und dem Bundesamt fir Sicherheit in der
Informationstechnik (BSI) missen wir sicherstellen, dass alle Meldecenter-Nutzer einen einmaligen
Identifizierungsprozess auf substanziellem Niveau durchlaufen haben.

Was heiBt das fir Sie?

Um Ihren Meldecenter-Service wie gewohnt nutzen zu kénnen, missen Sie nichts weiter tun, als den
Identifizierungsprozess unseres Partners IDnow einmalig zu absolvieren.
Ihnen entstehen dadurch weder zusatzliche Kosten noch anderweitige Verpflichtungen.

IDnow Autoldent

Bestatigen Sie |hre Identitat direkt online per App mit unserem Partner IDnow. Hierfir benétigen Sie
Ihren Personalausweis oder Reisepass (keine Kopie) und ein Smartphone.

Freischalten per IDnow Autoldent

So funktioniert es

IDnow Shopldent

Bestatigen Sie Ihre Identitat vor Ort, in einem von Gber 7.000 Partnershops mit unserem Partner
IDnow. Hierfiir bendtigen Sie Ihren Personalausweis oder Reisepass (keine Kopie).

Freischalten per IDnow Shopldent

So funktioniert es

Spater verifizieren

Sie kénnen die Uberprifung lhrer Identitét zu einem

spateren Zeitpunkt durchfihren, Spater verifizieren

2. Lesen Sie die beschriebene Vorgehensweise zum IDnow Shopldent aufmerksam

durch.
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IDnow Shopldent Shopldent Starten

So funktioniert der Identifizierungsprozess: . . . ) .
Wir benstigen folgende persénliche Daten, um den Verifizierungsprozess mit

1. Geben Sie Ihre personlichen Daten ein unserem Partner IDnow starten zu kénnen.

2. Starten Sie den |dentifizierungsprozess auf der Website unseres Partners IDNow
3. Sie erhalten ihren Ident-Code plus QR-Code per E-Mail Vorname
4. Suchen Sie im Shop-Finder den passenden Shop in |hrer Nahe

5. Verifizieren Sie sich schnell und einfach im Shop, inklusive Dokumenten- &

Nachname
Biometrischer Verifizierung
Geburtsdatum
Innerhalb von 24 Stunden nach erfolgreicher Identifizierung im Shop kénnen Sie
das meldecenter nutzen. Geburtsort

E-Mail-Adresse

Zuriick Weiter >

Zuriick SchlieBen & zu IDnow Shopldent

3. Klicken Sie auf 'Weiter'. . . .
Nach dem Klick schlie3t sich das Fenster.
4. Geben Sie Daten des Datentibermittlers ein.

Klicken Sie anschlietend auf die Schaltflache 'Schlieflen & zu IDnow Shopldent'.

2. Schritt: QR-Code im E-Mail Postfach aufrufen und identity
Shop auswahlen

1. Rufen Sie Ihre E-Mails z. B. iber Outlook auf. Sie haben Ihren QR-Code fiir die
Verifizierung bei einem Partnershop erhalten.
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zum einfachen und sicheren Nachweis Ihrer Identitat bei Ihrem Vertragspartner und
unserem Auftraggeber Lexware ) fiilhren Sie bitte das IDnow Shopldent
Verfahren durch.

Um das Shop-Verfahren nut u kénnen, bendgtigen

zur Vorlage an einen autorisierten Mitarbeiter in einem uns

- Den unten abgebildeten QR-Code (ausgedruckt oder digital)

und zugelassenes Ausweisdokument (D nen Dokumente

-

[al

ht aller autorisierten IDnow Shops inklusive der Offnungszeiten finden
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Fir Riickfragen und w re Informationen steht Ihnen der IDnow Support unter

support@idnow.io direkt zur Verfigung.

Ihr IDnow Team

2. Klicken Sie auf den Eintrag "IDnow Shops inklusive der Offnungszeiten finden

Sie hier" in der E-Mail.
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Es wird Ihnen eine Karte mit allen in Deutschland ansdssigen Partnershops
angezeigt.

P4 identity™

Sehr geehrte/r Frau/Herr ;
bitte starten Sie jetzt Ihre Identifikation

identity Shop

Sie mochten sich in einem unserer bundesweit iiber 2.000 identity Shops direkt in Ihrer Nahe identifizieren lassen?

Nutzen Sie dazu unseren Shop-Finder und den Shopldent QR-Code. Einfach Postleitzahl/Ort eingeben und die fiir Sie ideal gelegenen identity Shops und deren Service-Zeiten
anzeigen lassen. Mit dem Shopldent QR-Code kinnen Sie sich in jedem der angezeigten identity Shops vor Ort identifizieren.

Ihre Adresse:

Geben Sie einen Standort ein
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3. Im ausgewahlten Partnershop kénnen Sie nun die Identifizierung vor Ort
durchfiihren.
Wichtiger Hinweis:
Fur die Identifizierung benotigen Sie zwingend:
- den Barcode (QR-Code) digital oder ausgedruckt aus der E-Mail.
- ein gliltiges und zugelassenes Ausweisdokument in Original (keine Kopie).

3. Schritt: Verifizierung im Lexware meldecenter abschliefien

1. Offnen Sie das Service Center und klicken Sie auf 'Jetzt verifizieren'.
Hinweis: Es kann bis zu 24 Stunden dauern, bis die Daten vom Partnershop an
Lexware ubertragen wurden.
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Service Center

@ zuriick
Sichere Verb Angemeldet als: I
Willkommen im Lexware meldecenter

Sie haben sich erfolgreich fiir das Lexware meldecenter registriert.

Durch ihre erfolgreiche Registrierung vird das Lexware meldecenter automatisch aktiv, sobald Thre
durch unsere wurde.

Die erfolgreiche Aktivierung des meldecenters ksnnen Sie daran erkennen, dass nach dem erneuten Offnen von
Lexviare lohn+gehalt, im Meni ,Extras' der Eintrag meldecenter Sozialversicherung’ erscheint.

Wir wiinschen Thnen viel Erfolg mit dem Lexware meldecenter!

unter 0800/2004-711 erreichen.

Soliten Sie Hilfe benétigen bei den ersten Schritten mit dem meldecenter konnen Sie uns kostenfrei

Voraussetzung: Aktuelle Programmversion
Registrierung: erforderlich

. Uberpriifung
Nutzungsbedingungen: Lexware meldecenter e identitgt
Auftragsdatenverarbeitung: AV-Vertrag ausstehen
Uberprifung Threr erforderlich e verizieen)
Identitat:

Ich habe den AV-Vertrag gelesen und bestatige diesen hiermit. (0

om) Benutzer abmelden

Allgemein
Lexware datensicherung online

Lohn+Gehalt Zusatzleistung

Lexware meldecenter

ohn+Gehalt
Elster

Lexware eService personal

Produktbes

2. Priifen Sie im nachfolgenden Fenster lhre Daten. Bestdtigen Sie Ihre Angaben

und aktivieren Sie die in der Abbildung markierte Check-Box.
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Bestatigung lhrer Daten

Bestatigen Sie die Korrektheit der folgenden Kontaktdaten.

Vorname
Nachname
Geburtsdatum

Geburtsort

(J Hiermit bestatige ich, da
und ich berechtigt bin, sozialve

ie Daten der Kontaktperson korrekt sind

Hinweis fir Lohn- und Buchhaltungsbiros

icherungsrechtliche Meldungen abzugeben.

3. Klicken Sie auf 'Weiter".
Ihre Identifizierung wurde erfolgreich abgeschlossen.

https://www.lexware.de/support/faq/faq-beitrag/000033928/?tx_suppo...

15.04.2024, 14:50



Lexware meldecenter: Mit IDnow Shopldent (Shop-Verfahren) identif...

9 von 9

]

o
&

(&)

Service aktiviert

Vielen Dank fir lhre Angaben. Der gewiinschte Service steht Ihnen ab sofort zur Verfigung.

Verifizierung erfolgreich
Ihre Identitat wurde bestatigt.

SchlieBen

FOLGEN SIE UNS
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