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Elektronische
Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung (eAU) -
Ablauf und Funktionen im Programm

Seit dem 01.01.2023 ist die bisherige Arbeitsunfihigkeitsbescheinigung (Attest)

auf dem typischen gelben Papier durch die eAU ersetzt. worden.

Geltungsbereich und Voraussetzungen

Eine elektronische Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung (eAU) kdnnen Sie fiir die
folgenden Fehlzeiten anfordern:

e Krankheit mit Entgeltfortzahlung
e Arbeitsunfall mit Entgeltfortzahlung

e Krankheit bei Eintritt ohne Entgeltfortzahlung

Fir eine erfolgreiche Teilnahme am Verfahren gilt:
e Die Fehlzeit beginnt frihestens am 01.01.2022.
e Der Mitarbeiter hat eine arztlich attestierte Arbeitsunfahigkeit mitgeteilt

e Der Vertragsarzt/das Krankenhaus nimmt am eAU-Verfahren teil.

Vorgehen

Hinweis: In diesem Video haben wir fiir Sie den Ablauf und die Funktionen im
Programm erldutert.
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lohn+gehalt

Elektronische Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung (eAU):
Ablauf und Funktionen im Programm

/asdb7e5f-17e0-11ed-8655-3cecef385192)

1. Schritt: Nachweispflicht festlegen A

1. Firmenstammdaten
Erfassen Sie in den Firmenstammdaten auf der Seite 'Meldeverfahren' die
Anzahl der Tage, nach denen ihre Arbeitnehmer ublicherweise eine
Krankschreibung vom Arzt vorlegen mssen.

Firmenassistent lohn+gehalt X

Meldeverfahren

Al
gemeines Geben Sie die Voreinstellungen an, die verwendet werden sollen.

Finanzamt
Sozialversicherung
Softwarewechsel

Meldeverfahren

Betriebsdaten

Fir neue Erstattungsantrége U1/U2 folgende Einstellungen verwenden:
Der Erstattungsbetrag soll

(®) dem Beitragskonto gutgeschrieben werden
(O iiberwiesen werden auf folgendes Konto:

<Neues Firmenbankkonto anlegen...
Berufsgenossenschaft

Wir empfehlen,den Erstattungsbetrag tiberweisen zu lassen.
Arbeitszeit

elektronische Arbeitsunfahi cheinigung (eAU)

Der Nachweis einer &rztlichen Feststellung im Krankheitsfall ist nach
Kalendertagen erforderlich.

Betriebliche Altersversorgung

Sonstiges
[[]Diese Firma wird ausschlieBlich fiir Testzwecke verwendet und wird von
der Dateniibertragung an die Sozialversicherung und Lohnsteuer
ausgeschlossen.
Hilfe < Zuriick Weiter > Speichern Abbrechen

/\
Aufgrund der Vorgaben des § 5 EntgFG sind hier 3 Tage voreingestellt. .
Arbeitgeber kénnen aber friiher (bereits ab dem ersten Tag (Einstellung
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'sofort') eine Feststellung der Krankheit durch einen Arzt fordern.

Hinweis:

Die Einstellung verhindert den vorzeitigen Versand von eAU Anforderungen.

2. Mitarbeiterstammdaten individuelle Nachweispflicht

Wenn fir einzelne Mitarbeiter eine individuelle Nachweispflicht gilt, wahlen

Sie in den Mitarbeiter-Stammdaten auf der Seite 'Weitere Angaben' die

Kalendertage bzw. den Eintrag 'sofort' aus.

Lohndaten: 4 Arbeiterin, Angelika 2022 Januar

Gesamtabersicht v
¥ Stammdaten ~
Perstnlche Angaben

Geburtsdaten
Kommurikation
Bank

Firma

SV-Status
SV-Meldeangaben
Tatigkeit

Kassen
Steuerdaten
Arbeitszeit

Berufsgenossenschaft

Vortrage

¥ Lohnangaben
Laufendes Arbeitsentgelt
Einmalzahlung

VWL

Geldwerter Vorteil

Urlaub
Resturlaub aus Vorjahr (Tage)

Urlaubsanspruch dieses Jahr (Tage)

Versorgungsbezige

[] Der Mitarbeiter erhalt Versorgungsbezige

Kammerbeitrage

Kammerbeitrage abfuhren

Hinweis: Kammerbeitrage missen nur abgefihrt werden,

nein v

wenn der im Saarland oder in

Weitere Personalnummer

Dieser Mitarbeiter wird (zeitgleich) auch unter einer anderen,
schon vorhandenen Personalnummer gefirt

|E Fir diesen Mitarbeiter gilt eine individuelle Nachweispflicht.

Der Nachweis einer arztlichen Feststellung im Krankheitsfall ist nach
ertoraerticn.

Eingabefeld fur gesetzlich versicherte Mitarbeiter mit den
Personengruppen 109, 110, 106 und 190 auf der Seite

'Kassen':

Fiir die Personengruppen '109 geringfligig Beschaftigte', '110 kurzfristig

Beschaftigte', '106 Werkstudenten' und '190 gesetzlich Unfallversicherte ohne SV-

Pflicht' muss fiir die Teilnahme am eAU-Verfahren auf der Seite Kassen die 'Art
der Krankenversicherung' gewahlt werden.
Hinweis: Derzeit nehmen nur die gesetzlichen Krankenkassen am eAU-Verfahren

teil.
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Lohndaten: 2 Geringftigig, Egon 2022 Januar

Gesamtabersicht v
¥ Stammdaten ~

Persinliche Angaben

Geburtsdaten

Kommunikation

Bank

Firma

Sv-Status

S-Meldeangaben

Tatigkeit

Steuerdaten
Arbeitszeit
Berufsgenossenschaft

vortrage

Weitere Angaben

Geringfiigig entlohnte Beschaftigung

6-AG-Beitrag pauschal v Knapp-8-5
1-AG pauschal mit RV AN v Knapp-B-5
0-kein Beitrag
0-kein Beitrag
Umlagepflicht U1 Knapp-8-5

Umlagepfiicht U2

[ Antrag auf Befreiung von der RV-Pflicht liegt vor

Geben Sie die Art der Krankenversicherung und ggf. die gesetzliche Krankenkasse ein.

<auswahlen> v

Wahlen Sie fiir gesetzlich versicherte Mitarbeiter die zustandige Krankenkasse

des Mitarbeiters aus.

| gesetzliche Krankenversicherung v

Geben Sie die Art derKrankenversicherung und ggf. die gesetzliche Krankenkasse ein.

AOK Baden-Wurttemb.

AOK Hessen

AOK Niedersachsen
AOK Nordost Berlin
AOK NordWest

AOK PLUS

AOK Rheinland

AOK Rhld-Pfalz/Saarl

2. Schritt: Anforderung eAU erstellen und versenden

AN

1. Erfassen Sie im Krankheitsfall eines Mitarbeiters (wie gewohnt) die Fehlzeit.
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Lohndaten: 4 Arbeiterin, Angelika 2022 Januar elektronische Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung (eAU) x
i:;:ﬁ:‘ | owzr . ‘ ‘ B Sie durch Anhaken die unten stehenden Angab
- e . Dadurch wird die Schalflache ‘eAU anfordem’ aklivien
:Z.Mm o ‘ ‘ MitKlick auf diese Schaltfiache wird die 'eAU - Anforderung’ zum Versand bereit gestellt
& == |
B ez
i \ H B | I
Erstattung U1 L2 . ‘ . u ‘
s wz| [N T ( Arbeitsunfahigkeit ab: [ ]
> vorrics ag22 Krankenkasse: [ |
e B ooues B sttt B et B otiod I ] [~] Die AU und deren i Dover wurde mitgetsilt (85 EntgFG)
(»,_Mmmm. [2] Die AU wurde arztlich festgestellt.
= e © ‘it | provr
2. Markieren Sie die erfasste Fehlzeit. . . . .
5. Klicken Sie auf die Schaltflache 'eAU anfordern'.
Lohndaten: 4 Arbeiterin, Angelika 2022 Januar . .
— — — ‘ — Lexware lohn+gehalt stellt dann die Meldung 'eAU Anforderung' fiir den
oot N —. f Versand bereit.
v .
i ]
i r— ‘ Hinweis: Wenn Sie die eAU Anforderung versehentlich erstellt haben,
i e konnen Sie diese vor dem Versand 16schen.
B
B Markieren Sie dazu erneut die Fehlzeit und klicken auf die Schaltflache
v P. N B 'Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung (eAU)".
=
ettt n22 . elektronische Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung (eAU) X
o waz f
Textfeld oz [ Die eAU Anforderung steht mit Beginndatum 12.01.2022 zum Versand bereit.
Sie haben die Maglichkeit, die bereitgestellte eAU Anforderung von der Prifliste zu Idschen (z.B. bei Falscheingabe).
Ut |y W et W ceschamgmgsvenet W Emncen I ket I maerscnuenisg
(T [

3. Klicken Sie auf die Schaltflache 'Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung (eAU)".

4. Bestdtigen Sie, dass der Arbeitnehmer lhnen die Arbeitsunfahigkeit

. ) . . S . Arbeitsunfshigkeit ab: [ Mittwoch, 12.01.2022 |
mitgeteilt hat und die Arbeitsunfahigkeit arztlich festgestellt wurde, indem

Krankenkasse:
Sie die Checkboxen aktivieren.

[ KK classic |

[ U ]| treer

6. Versenden Sie die Meldung 'Anforderung
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Arbeitsunfdhigkeitsbescheinigungen (eAU)' (iber das 'Lexware meldecenter".

meldecenter Sendeassistent X

a T Willkommen im Lexware Sendeassistenten

Mit diesem Assi: senden Sie an die
e Firmenauswahl

‘Wahlen Sie die zu sendenden Meldungen.

[ Sozialversicherungsmeldungen )
Vorbereitung .

[] Versicherungsnummernabfrage
[] Beitragsnachweise

o Senden
=] beitsunfahigkei ini (eAU) |
[] Erstattungsantrage U1/U2
[] Bei heb Ve L

[] Entgeltersatzleistungen

[] Anfragen BG-Stammdatendienst

[ Meldungen Berufsgenossenschaft ()
[] Antrags- und Bescheinigungsverfahren A1
[] rvBEA-Entgeltbescheinigungen

[ Hinderungsgriinde zu rvBEA-Anforderungen
[] Daten Betriebsprifung (euBP)

[m] Alle Meldungen

Gesendete Meldungen erneut senden o

Hilfe ZAIT{iCK Weiter > Fepiezizllzn Abbrechen

Hinweis:

Nach dem Versand konnen Sie die eAU Anforderung (solange noch keine
Riickmeldung von der Krankenkasse kam) stornieren.

Markieren Sie dazu erneut die Fehlzeit und klicken Sie auf die Schaltflache
'Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung (eAU)".

Es wird die zuletzt versendete eAU des Mitarbeiters angezeigt.
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elektronische Arbeitsunfahigkeitsbescheinigung (eAU)

Die eAU Anforderung mit Beginndatum 12.01.2022 wurde am 28.01.2022 versendet. Eine Rickmeldung der Krankenkasse

liegt bisher noch nicht vor.

Empfehlung: Fihren Sie dfters eine Abholung der Rickmeldungen durch.
MenU: Extras -> meldecenter Sozialversicherung -> Abholen vom meldecenter

Sie haben die Maglichkeit, fir die versendete eAU Anforderung mit Beginndatum 12.01.2022 eine Stomomeldung zu

erstellen (z.B. bei Falscheingabe).

X

[ Mittwoch, 12.01.2022 |

Arbeitsunfahigkeit ab:
Krankenkasse: [ KK classic
Hilfe

—

3. Schritt: Riickmeldung (eAU) abholen

Holen Sie die Riickmeldungen der Krankenkasse vom Kommunikationsserver der

Krankenkasse ab.

Rufen Sie hierzu das Men( 'Extras-meldecenter Sozialversicherung-Abholen vom

meldecenter' auf.

Wichtige Hinweise:

Krankschreibung durch den Arzt vor.

Sie diirfen die Riickmeldung nur abholen, wenn der Arbeitnehmer Sie dazu
autorisiert hat. Dies geschieht durch die Mitteilung des Mitarbeiters, dass
eine arztlich festgestellte Arbeitsunfahigkeit vorliegt.

Die Riickmeldung der Krankenkasse liegt frithestens 1 Tag nach der

4. Schritt: Riickmeldungen in der Antwortzentrale priifen A

Die Riickmeldungen der Krankenkasse sind nach der Abholung vom meldecenter in

der 'Antwortzentrale' auf der Seite 'Riickmeldungen Meldeverfahren' aufgefiihrt.
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Antwortzentrale X

Rikmeldungen Meldeverfahen (1) Hstorie

£ Filter einblenden

alle Gbernehmen

v 4, Arbeiterin Angelika
o

Rickmeldung vom fur die eAU Anforderung mit Beginndatum 10.01.2022
Arbeitsunfahig seit 10.01.2022 voraussichtich bis 16.01.2022
Weitere Vorgehensweise:
i g an der gebuchten Fehizeitist ggf vorzunenmen. Sollte nach Ablauf des Enddatums aus der Ruckmeldung weiterhin Archivieren
Arbeitsunfahigkeit bestehen, ist emeut eine eAU anzufordern (Folge eAU).
Extras - Archiv oAU

Anforderungen

Im vorliegenden Fall wurde die Arbeitsunfahigkeit, mit identischem Zeitraum (wie
angefragt) von der Krankenkasse bestatigt.

In den Lohndaten des Mitarbeiters deckt sich die gebuchte Fehlzeit mit der von der
Krankenkasse riickgemeldeten Arbeitsunfahigkeit.

Der von der Krankenkasse riickgemeldete Zeitraum ist gelb markiert.

Lohndaten: 4 Arbeiterin, Angelika 2022 Januar

¥ Lohnangaben
Laufendes Arbeitsentgel
Einmalzahiung
WL
Geldwerter Vortel
Netto Be- und Abziige
Dienstfahrzeug
Stundenerfassung

Stunden Berufsgenossenschaft

» Stammdaten

Nov 21

Dez 21

e . .

Feb 22

Keanihst, mitEnsgeforzahiung

Mrz 22

9 von 10

¥ betriebiche Altersvorsorge
Vertrage
Apr 22
Jahressummen
¥ Fehlzeiten und Textfeld
Mai 22

Zwischennachricht: AU liegt noch nicht vor A

Wenn der Krankenkasse die eAU noch nicht vorliegt, erhalten Sie diese
Rlckmeldung.

Wichtig: Die Krankenkassen stellen (vom Zeitpunkt der gestellten Anfrage
gerechnet), innerhalb der ndchsten 14 Tage eingehende
Arbeitsunfahigkeitsbescheinigungen zum Abholen bereit.

e Rufen Sie idealerweise innerhalb der nachsten 14 Tagen regelmagig die
Verarbeitungsprotokolle {iber das meldecenter ab.

e Priifen Sie die Rlickmeldungen in der Antwortzentrale.
Abhangig von der Riickmeldung sollten Sie in Absprache mit dem
Arbeitnehmer ggf. die Mitarbeiterstammdaten (bei nicht zustandiger
Krankenkasse) bzw. die Fehlzeit (bei abweichendem Zeitraum) korrigieren.

e Nachdem Sie die Riickmeldungen der Krankenkasse gepriift haben, kénnen

https://www.lexware.de/support/fag/faq-beitrag/000029181/?tx_suppo...Elektronische Arbeitsunfihigkeitsbescheinigung (eAU) - Ablauf und...
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Sie den Eintrag mit dem Link 'Archivieren' aus der Antwortzentrale
entfernen. Uber die Filterfunktion kénnen Sie die archivierten Eintrage
jederzeit wieder einblenden

Berichte

Im Meni 'Extras — meldecenter Sozialversicherung — Arbeitsunfdhigkeit (eAU)' stehen
Ihnen folgende Berichte zur Verfligung:

e 'Priifliste fiir die aktuelle Firma':
Alle zur Sendung anstehenden Meldungen werden in diesem Bericht
dokumentiert.

'Archiv eAU Anforderungen':

Alle gesendeten Anforderungen und die Riickmeldungen der

Krankenkassen in der aktiven Firma werden in diesem Bericht mit Sendedaten
dokumentiert.

https://www.lexware.de/support/fag/faq-beitrag/000029181/?tx_suppo...

FOLGEN SIE UNS

tps://www.instagram.com/lexware/)

Facebook (https://www.facebook.com/lexware)
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